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PRODATIS Contacts for ELO
Die Software für das Erfassen und Verwalten 
Ihrer Kontakte in ELO ECM

Ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) 
ist unerlässlich für ein modernes, effizien-
tes und erfolgreiches Unternehmen. Es hilft, 
Ihre Unternehmensdokumente zu verwalten, 
zu organisieren und sicher GoBS-konform  
abzuspeichern. 
Mit einem integrierten Kontaktmanagement-
system kann dies noch besser, effizienter  
werden, sowie neue Chancen eröffnen.

PRODATIS Contacts for ELO ist eine großar-
tige Möglichkeit, um den Nutzen Ihres ELO 
ECM Systems noch weiter zu optimieren.  Mit 
unserer Lösung können Sie Kundendaten di-

rekt mit den Dokumenten verbinden, die Sie 
im System ablegen. So können Sie intuitiv auf 
Kontaktinformationen zugreifen und diese 
dem jeweiligen Dokument oder Projekt hinzu-
fügen. Auch können Kontakte leicht mit ande-
ren Benutzern des DMS geteilt und Zugriffs-
berechtigungen für sensitive Daten eingestellt 
werden.

Unser integriertes Kontaktmanagementsys-
tem ermöglicht es Ihnen, eine zentrale, zuver-
lässige und vollständige Kontaktdatenbank 
zu erstellen und zu verwalten. So können 
Sie zahlreiche Informationen zu Kunden und  

(1) Auswertung der Kontakte
(2) Filter nach Kontaktart
(3) Erweiterte Suche mit Filterfunktion

(4) Favoritenfunktion
(5) Filter- und sortierbare Spalten
(6) Erweiterte und Volltextsuche
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Kontaktübersicht mit Auswertung
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Lieferanten speichern, die dank des integ-
rierten Dublettenchecks schnell und einfach 
überprüfbar sind. Ihr Unternehmen kann so 
die Beziehung zu Kunden verbessern, indem 
eine vollständigere Sicht auf die Beziehung 
ermöglicht wird und fundiertere Entscheidun-
gen getroffen werden können.

PRODATIS Contacts for ELO Kontaktmanage-
ment hilft Ihrem Unternehmen, Aktivitäten zu 
optimieren und den Prozess zur Erweiterung 
der Geschäftsbeziehungen zu vereinfachen. 
Das benutzerfreundliche System bietet allen 
Anwendern einfachen Zugriff auf Kunden- 
und Lieferanteninformationen, sodass jeder 

Mitarbeiter ein komplettes Verständnis der 
Beziehung erhalten kann. In Kombination mit 
Automatisierungsstrategien ist das eine wert-
volle Ressource für Unternehmen, um die 
Kommunikation zu beschleunigen und Vor-
gänge zu vereinfachen.

Contacts for ELO ist ebenfalls eine effekti-
ve Möglichkeit, um Nachverfolgungen und 
Verwaltungen von Aufgaben und Dokumen-
ten zu vereinfachen. Unternehmen können 
Trackingsysteme nutzen, um die Fortschritte 
von Projekten, die Statusänderungen und die 
Kommunikation mit Kunden zu protokollieren 
und systemintern zu synchronisieren. 

Features: 

 � Eigene, übersichtliche Konktaktliste mit 
sortier- und filterbaren Spalten

 � Leichte Suche über alle Kontakte
 � Mehrere Kontakte einer Firma zuordnen
 � Mehrere Adressen und Kontaktinformatio-

nen an einem Kontakt erfassen
 � Übersicht aller Kontakte innerhalb  

einer Organisation
 � Notizen an Kontakten erfassen
 � Kontaktauswahl mit Suche für Formulare
 � Historie aller Dokumente des Kontakts
 � PLZ-Ort-Verzeichnis
 � Favoritenfunktion
 � Dublettenprüfung
 � Kontakte zusammenführen
 � CSV-Export Ihrer Kontaktliste
 � Kontaktreferenzen unterhalb von Ordnern
 � Integration in ELO Contracts
 � Integration in ELO Invoice
 � Kompatibel mit ELO Contacts

Kontaktreferenzen unterhalb von Ordnern
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(1) Verknüpfung von Kontakten  
      mit mehreren Organisationen
(2) Kontakthistorie 
(3) Notizen am Kontakt erfassen

(4) Individuelle Briefanreden
(5) Mehrere Adress- und Kontaktdaten
(6) Adress- und Kontaktdaten als privat  
     oder geschäftlich kennzeichnen

Alle diese Funktionen helfen Ihnen, Zeit und 
Kosten zu sparen und sicherzustellen, dass 
Kontakte und Kundendaten deutlich leichter 
überprüft und geändert werden können.

In Kombination mit anderen Komponenten 
des ELO ECMs bietet unser Kontaktmanage-
ment ein einzigartiges Werkzeug, um Unter-
nehmen in vielen Bereichen zu unterstützen. 
Die Zuverlässigkeit, die Einfachheit und die 
Flexibilität machen es zu einem unverzicht-

baren Bestandteil Ihres ELO ECM – und eine 
großartige Ressource in einer Zeit, in der Un-
ternehmen mehr als je zuvor effizienter arbei-
ten müssen.

Kontaktmaske Personen
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PLZ - Ort Verzeichnis. Adressdaten werden automatisch vervollständigt

Kontaktauswahl für Formulare - einfache Suche, Mehrfachauswahl möglich
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PRODATIS Contacts for ELO
Gern stellen wir Ihnen die Lösung in einem persönlichen Gespräch 

vor und beantworten Ihre Fragen. 
Kontaktieren Sie unser Vertriebsteam unter 

+ 49 (0)351 266 23 30

ecm.prodatis.com
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PRODATIS CONSULTING AG
Landhausstraße 8
01067 Dresden 
ecm@prodatis.com
www.prodatis.com
Telefon: 0049. 351. 266 23 30
Telefax: 0049. 351. 266 23 50
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