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ECM/DMS für Industrie,  
Mittelstand und Behörden

Die ECM-Suiten ELOprofessional für den Mittel-
stand und ELOenterprise für Großunternehmen 
erfassen, verwalten und archivieren alle geschäfts-
relevanten Informationen im Unternehmen. Das 
gesamte Unternehmenswissen ist so an zentraler 
Stelle gebündelt und steht – sofern das Berechti-
gungskonzept dies gestattet – jederzeit zur Verfü-
gung. Intelligente Suchmechanismen sorgen für 
sofortiges Finden benötigter Informationen. 

ELOprofessional und ELOenterprise unterstützen 
Unternehmensprozesse durch ausgereifte Work-
flow-Elemente. Somit sind die Prozesse jederzeit 
nachvollziehbar und flexibel anpassbar. Durch 
die Integration von Drittsystemen lassen sich bei-
spielsweise auch Daten aus ERP-Systemen einbin-
den. Dies beschleunigt die Bearbeitungszeit der 
Geschäftsprozesse und sorgt für mehr Effizienz im 
Unternehmen. 

Darüber hinaus ermöglichen beide ELO ECM Sui-
ten mit den verfügbaren Collaboration-Funktiona-
litäten komfortables Arbeiten im Team. So kann 
zum Beispiel über den ELO Feed dokumentenba-
siert diskutiert und kommuniziert werden. Dies 
erleichtert den Austausch und sorgt gleichzeitig 
für Transparenz, denn alle Bearbeitungsschritte 
eines Dokuments werden darin nachvollziehbar 
protokolliert. Der Bereich ‚Mein ELO‘ ist die per-
sönliche Informationszentrale für jeden Anwen-
der. Hier werden alle für den jeweiligen Anwender 
relevanten Informationen übersichtlich dargestellt 
und zum Beispiel auch anstehende Aufgaben an-
gezeigt. 

Die ELO ECM Suiten lassen sich mit der App ELO 
for Mobile Devices auch über mobile Endgeräte 
nutzen. Damit stehen alle geschäftsrelevanten 
Informationen auch unterwegs per Smartphone 
oder Tablet zur Verfügung. 

Individuellen Anforderungen entsprechend kön-
nen ELOprofessional und ELOenterprise um ver-

schiedene Module, Schnittstellen und Lösungen 
erweitert werden, z. B. für das E-Mail-Manage-
ment, Rechnungsmanagement oder Vertrags-
management. Das Portfolio der ELO Business 
Solutions – standardisierte Lösungs-Apps für un-
terschiedliche Geschäftsszenarien – wird stetig er-
weitert. Und durch die Multiclient-Strategie bietet 
ELO für jedes Szenario den passenden Client. 

Die ELO Serverkomponenten sind auf den Be-
triebssystemen Windows und Linux lauffähig, die 
Clients auf Windows und macOS.

ELO Workflow
Der ELO Workflow sorgt für automatisierte Ge-
schäftsprozesse mit ELOprofessional und ELOen-
terprise. Damit sind Dokumente und Informati-
onen immer zur richtigen Zeit am richtigen Ort 
verfügbar. Geschäftsvorgänge werden schneller 
abgeschlossen, Freigaben können schneller erteilt 
und Entscheidungen fundierter getroffen werden. 
Die einzelnen Bearbeitungsschritte bleiben mit 
dem ELO Workflow immer transparent und der 
Status eines Vorgangs ist somit jederzeit nachvoll-
ziehbar.

Einfache sequentielle oder parallele Geschäftspro-
zesse lassen sich mit dem Ad-hoc-Workflow ganz 
leicht und unkompliziert steuern. Für häufig wie-
derkehrende und komplexe Geschäftsvorgänge 
wurde der Standard-Workflow entwickelt, der frei 
konfigurierbar ist und zahlreiche Möglichkeiten 
zur Einbindung von Scripting bietet. Und mit dem 
formularbasierten Workflow lassen sich eigene 
Workflow-Formulare mit Hilfe eines integrierten 
Designers selbst erstellen.

 Q Beschleunigte Prozesse dank Automatisierung
 Q Schnelle Vorgangsbearbeitung und transpa-

rente Abläufe
 Q Nachvollziehbare Entscheidungswege
 Q Einhaltung gesetzlicher Vorgaben in Bezug auf 

die Prozess- und Ablaufdokumentation
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Collaboration mit ELO
ELOprofessional und ELOenterprise bieten eine 
Vielzahl an Möglichkeiten zur Zusammenarbeit in 
Unternehmen. Die ELO Collaboration-Tools sind 
in das ECM-System integriert und unterstützen die 
Arbeitsabläufe durch eine bessere Kommunikati-
on, Koordination und Zusammenarbeit.

Beim Start von ELO begrüßt der Bereich ‚Mein 
ELO‘ die Anwender mit einer persönlichen Infor-
mationszentrale. Relevante Themen, Dokumente 
und anstehende Aufgaben sind hier übersichtlich 
zusammengefasst. Darüber hinaus bietet der ELO 
Feed direkt am Dokument die Möglichkeit zum 
Informationsaustausch im Chat-Format. Analog 
zu sozialen Netzwerken lassen sich hier Beiträge 
erstellen und kommentieren. Zudem können Kol-
legen in Kommentaren erwähnt, weitere Beiträge 
verlinkt und bestimmte Themen mit Hashtags ge-
bündelt werden.
Relevante Beiträge und Feeds können abonniert, 
mit anderen geteilt und individuell gefiltert wer-
den. Damit entsteht ein nahtloser Informations-
austausch direkt am Dokument, mit dessen Hilfe 
Bearbeitungszeiten verkürzt und die Teamarbeit 
nachhaltig gefördert werden.

 Q Wissen einfacher austauschen und Herausfor-
derungen gemeinsam lösen

 Q Entscheidungen direkt treffen für bessere 
Ergebnisse

 Q Gezielte und automatisierte Informationssteu-
erung in der Zusammenarbeit

ELO iSearch
ELO iSearch ist die moderne intelligente Suchtech-
nologie für die ECM-Systeme ELOprofessional und 
ELOenterprise. Mit der ELO iSearch werden unter-
nehmensrelevante Informationen und Dokumen-
te einfacher und schneller gefunden. Bei der Su-
che im ELO Archiv greift die ELO iSearch auch auf 
Informationen aus anderen angebundenen An-
wendungen (wie z. B. ERP-, CRM- oder E-Mail-Sys-
teme) zu.

Über intelligente Wörterbücher und beliebig kom-
binierbare Suchfilter verfügen Anwender schnel-
ler über relevante Informationen und sind damit 
jederzeit auskunftsfähig. Die ELO iSearch berück-
sichtigt zusammengesetzte Wörter und Grundfor-
men, überwacht Tippfehler direkt bei der Eingabe 
eines Suchworts und schlägt kontextbezogen ver-
wandte Begriffe vor. Das Ergebnis sind qualitativ 
hochwertige Resultate, die das Finden wichtiger 
Informationen entscheidend vereinfachen.

 Q Intelligente Wörterbücher
 Q Automatische Fehlerkorrektur
 Q Alternative Suchbegriffe
 Q Suchen im Zusammenhang

Beratung Einführung Betrieb
Analyse, Design und Prozessoptimierung

Ganzheitliche Konzeptionen

Projekt- und Qualitätsmanagement

Change Management

Implementierung & Anpassung

Schnittstellenentwicklung

Migrationen

Schulungen 

PRODATIS Cloud

Kunden Rechenzentrum

Update und Support | 24x7 SLAs

Helpdesk
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ELO Business Solutions

Die ELO Business Solutions sind standardisierte 
Lösungs-Apps für unterschiedliche Geschäftssze-
narien. Sie lassen sich sofort einsetzen, können 
aber auch jederzeit auf individuelle Anforderun-
gen angepasst werden. Das Portfolio umfasst 
Rechnungsmanagement, Vertragsmanagement, 
Personalakte, Besuchermanagement und vieles 
mehr. Die ELO Business Solutions werden stetig 
um weitere Best-Practice-Lösungen ergänzt.

Vertragsmanagement
Verträge sind eine Grundlage betriebswirtschaftli-
chen Handelns in Unternehmen. Umso wichtiger 
ist eine transparente und rechtskonforme Ver-
tragsverwaltung. Mit der Business Solution ELO 
Contract lässt sich das Vertragsmanagement in 

Unternehmen nachhaltig und zuverlässig digital 
gestalten.

Die Business Solution ELO Contract verwaltet ein- 
und ausgehende Verträge über den gesamten Le-
benszyklus hinweg. Für jede Vertragsphase – von 
der Anforderung und dem ersten Entwurf bis hin 
zum Abschluss und der späteren Archivierung – 
stellt ELO Contract standardisierte Vorgehenswei-
sen als Best-Practice-Ansatz bereit. Damit profi-
tieren Anwender von einer sofort einsatzfähigen 
Lösung, die sich dennoch jederzeit an individuelle 
Anforderungen anpassen lässt.

Mit einem komfortablen Vertragsmanage-
ment-Cockpit stehen umfassende Controllingop-
tionen zur Verfügung. So lassen sich laufende 
Verträge überwachen und verschiedene Auswer-
tungen vornehmen. ELO Contract liefert zudem 

BestellanforderungenDokumentenfreigabe

Benachrichtigungen

Rechnungsverarbeitung

Digitalisierung Barcode Migration Integration

WorkflowVertragsmanagement E-Mail Archivierung

E-Mail Server Fremdsystem ERP / CRM / ...Aktenordner Posteingang

ELO
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eine Kalenderansicht mit, die wichtige Eckdaten 
wie zum Beispiel Erinnerungs- und Kündigungs-
termine übersichtlich darstellt.

 Q Übersichtliches Vertragsmanagement
 Q Schnelle Bearbeitung und Verwaltung
 Q Vertragscontrolling und Auswertungsoptionen
 Q Ganzheitliche Informationsverfügbarkeit

Rechnungsmanagement
Die Business Solution ELO Invoice bietet alle Mehr-
werte einer modernen Rechnungseingangslösung 
für Unternehmen. Sie beschleunigt und automati-
siert den gesamten Rechnungsprozess: Eingehen-
de Rechnungen und Belege werden automatisch 
erfasst, erkannt und per ELO Workflow an die rich-
tigen Bearbeiter zur Prüfung und Verarbeitung 
weitergeleitet.

Über ein Rechnungseingangs-Cockpit behalten 
Anwender mit der entsprechenden Zugriffsbe-
rechtigung jederzeit den Überblick über alle im 
Prozess befindlichen Rechnungen. Dank eines 
Frühwarnsystems werden somit Fälligkeitster-
mine und Fristen mühelos eingehalten. Auch die 
Rechnungsfreigabe wird durch konfigurierbare 
Freigabeformulare deutlich vereinfacht und über-
sichtlicher.

Bei der Klassifizierung eingehender Rechnungen 
kann das Modul ELO DocXtractor unterstützen, 
das auch einen Datenabgleich mit angebundenen 
ERP-Systemen durchführt – wie zum Beispiel mit 
SAP, Microsoft Dynamics NAV, Datev, etc. Dies er-
möglicht eine durchgängig automatisierte Bear-
beitung von eingehenden Rechnungen.

BestellanforderungenDokumentenfreigabe

Benachrichtigungen

Rechnungsverarbeitung

Digitalisierung Barcode Migration Integration

WorkflowVertragsmanagement E-Mail Archivierung

E-Mail Server Fremdsystem ERP / CRM / ...Aktenordner Posteingang

ELO
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 Q Übersichtliches Rechnungsmanagement
 Q Schnelle Bearbeitung und Verwaltung
 Q Rechnungs- und Fristenüberwachung
 Q Integration aller gängigen ERP-Systeme
 Q Berücksichtigung gesetzlicher Anforderungen

Personalmanagement
Die Business Solution ELO HR ist die digitale Per-
sonalakte zur automatisierten Verwaltung und 
Steuerung von Personaldaten in Unternehmen. 
Im Mittelpunkt stehen hierbei die Automatisie-
rung von Arbeitsabläufen, eine höhere Arbeitsef-
fizienz sowie der Datenschutz und die Einhaltung 
rechtlicher Vorgaben.

ELO HR wurde speziell für die Aufgaben in der Per-
sonalabteilung entwickelt. Die Lösung unterstützt 
beim Aufbau einer elektronischen Personalakte, 
die sämtliche Dokumente unabhängig vom For-
mat zentral vereint. Egal ob Bewerbungsunterla-
gen, E-Mails, Zeugnisse oder Urlaubsanträge – der 
gesamte Schriftverkehr sowie alle mitarbeiterbe-
zogenen Informationen werden mit ELO HR struk-
turiert gemäß den gesetzlichen Vorgaben und un-
ter Einhaltung des Datenschutzes aufbewahrt.
Zudem ermöglicht die digitale Personalakte von 
ELO die Integration personalbezogener Standards 
in bereits bestehende Prozesse. Der Einsatz for-
mularbasierter Workflows vereinfacht Freigaben 
und verkürzt Bearbeitungszeiten. Damit werden 
Personalprozesse effizienter und nachhaltig Kos-
ten gesenkt.

 Q Sichere Datenerfassung und -verwaltung
 Q Personalprozesse in bestehende Prozesse 

integrieren
 Q Automatische Fristen- und Terminkontrolle
 Q Übersichtliche Auswertungen erzeugen

eAkte
Die Business Solution ELO Public ist die elektro-
nische Akte von ELO, speziell ausgelegt für die 
Bedürfnisse von Verwaltungen und Behörden. 
Sämtliche Schriftgutobjekte und Vorgänge können 
in der ELO E-Akte zentral abgelegt und verwaltet 
werden. Über vorkonfigurierte elektronische Ge-
schäftsgänge werden Objekte dann mit Hilfe der 

ELO Vorgangsbearbeitung gemäß den fachlichen 
und funktionalen Anforderungen weitergegeben.

Für die Einhaltung gesetzlicher Anforderungen bei 
den Themen Datensicherheit und Datenschutz 
sorgt zum einen ein ausgefeiltes Berechtigungs-
konzept mit Benutzergruppen und Rollenfunktio-
nen. Zum anderen berücksichtigt die Entwicklung 
der ELO E-Akte die gesetzlichen Rahmenbedingun-
gen des E-Government-Gesetzes (EGovG) und der 
EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO).

ELO Public ermöglicht auch den mobilen Zugriff 
auf Dokumente und Akten sowie die Steuerung 
von Geschäftsgängen und Aufgaben in Freigabe-
prozessen über Smartphone und Tablet. Hierbei 
ist die Vertraulichkeit der Daten über den Pass-
wortschutz und speziell abgesicherte Übertra-
gungsprotokolle jederzeit gewährleistet. Organi-
sationsübergreifendes Verwaltungshandeln ist 
zudem ebenso einfach umsetzbar wie die opti-
male Verzahnung des E-Mail-Managements in die 
elektronische Vorgangsbearbeitung.

 Q Automatisierte Prozesse in der Verwaltung
 Q Rechtskonforme Verwaltung gemäß  

Datenschutzrichtlinien
 Q Nahtlose Anbindung von Drittsystemen
 Q Mobiler Zugriff für komfortables Arbeiten
 Q Organisations- und standortübergreifende 

Informationsverfügbarkeit

Anwender  unbegrenzt

Archive   unbegrenzt

Dokumente  max. 4,3 Mrd. pro Archiv

ELOenterprise
Großunternehmen

Anwender  unbegrenzt

Archive   max. 20 pro Archivserver

Dokumente  max. 2 Mrd. pro Archiv 

ELOprofessional
Mittelständige Unternehmen

Anwender   max. 10

Archive   max. 4

Dokumente  max. 200.000 pro Archiv 

 

Rechteebenen  Benutzer + Gruppen

Workflow    Workflow + Workflow Designer

Datenbank  MS SQL / Oracle / IBM DB2

Rechteebenen  Benutzer + Gruppen

Workflow    Workflow + Workflow Designer

Datenbank  MS SQL / Oracle / IBM DB2

Rechteebenen  Benutzer

Workflow    -

Datenbank  MS Jet-Engine (integriert)

ELOoffice
Kleine Firmen und Freiberufler

U
pgradepfad
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Besuchermanagement
Die Business Solution ELO Visitor ist die perfekte 
Lösung für digitales Besuchermanagement: Da-
mit bereiten Unternehmen ihren Besuchern einen 
professionellen Empfang und behalten jederzeit 
den Überblick über ein- und ausgehende Kunden, 
Partner und Gäste.

Mit ELO Visitor kann der gesamte Besuchspro-
zess – von der ersten Kontaktaufnahme bis hin zur 
Verabschiedung – digital begleitet und überwacht 
werden. Bereits bei der Planung und Erfassung 
von Besucherinformationen unterstützt ELO Visi-
tor mit zahlreichen nützlichen Funktionen. Darü-
ber hinaus sorgt das ELO Besuchermanagement 
für einen vollständigen Überblick über alle im 
Haus befindlichen Besucher und die sichere Archi-
vierung aller Besucherdaten gemäß den gesetzli-
chen Vorgaben.

Über ein praktisches Besuchermanagement-Cock-
pit haben Anwender jederzeit den Überblick über 
aktuelle und geplante Besuche. Zudem besteht 
die Möglichkeit, statistische Auswertungen kom-
fortabel durchzuführen. Individuelle Besucheraus-
weise und personalisierte Willkommensbildschir-
me gehören ebenfalls zum Leistungsspektrum der 
Business Solution ELO Visitor.

 Q Übersichtliche Besucherverwaltung
 Q Individuelle Besucherausweise

 Q Controlling und Auswertungsoptionen
 Q Personalisierte Willkommensbildschirme

Wissensmanagement
Mit der ELO Lösung für Wissensmanagement wird 
eine unternehmensweite Informationsplattform 
geschaffen. Ziel dabei ist, alle geschäftsrelevanten 
Informationen für diejenigen Mitarbeiter zugäng-
lich und nutzbar zu machen, die diese Informatio-
nen für ihre tägliche Arbeit benötigen. 

Die Business Solution ELO Knowledge Manage-
ment bündelt sämtliche Daten und Informationen 
zu einer zentralen und intelligenten Wissensdaten-
bank. Leistungsfähige Schnittstellen sorgen dafür, 
dass Informationsinseln und isolierte Datensilos 
zu einer unternehmensweiten Informations- und 
Wissensplattform verbunden werden können. 

Mit dem ELO Wissensmanagement lässt sich eine 
Community etablieren, in der sich Mitarbeiter ge-
genseitig unterstützen, Wissen gerne teilen und 
gute Ideen gemeinsam vorantreiben. Die Benut-
zeroberfläche vereint Diskussionsforen, Q&ASys-
teme, Knowledge-Base und Ideenmanagement 
an einem zentralen Ort. Damit werden das Know-
how und die Erfahrungen jedes einzelnen Mitar-
beiters eingebracht und effizient genutzt. Mit dem 
Ziel, gemeinsam schneller Lösungen zu finden und 
die Produktivität des Unternehmens nachhaltig zu 
steigern.

Anwender  unbegrenzt

Archive   unbegrenzt

Dokumente  max. 4,3 Mrd. pro Archiv

ELOenterprise
Großunternehmen

Anwender  unbegrenzt

Archive   max. 20 pro Archivserver

Dokumente  max. 2 Mrd. pro Archiv 

ELOprofessional
Mittelständige Unternehmen

Anwender   max. 10

Archive   max. 4

Dokumente  max. 200.000 pro Archiv 

 

Rechteebenen  Benutzer + Gruppen

Workflow    Workflow + Workflow Designer

Datenbank  MS SQL / Oracle / IBM DB2

Rechteebenen  Benutzer + Gruppen

Workflow    Workflow + Workflow Designer

Datenbank  MS SQL / Oracle / IBM DB2

Rechteebenen  Benutzer

Workflow    -

Datenbank  MS Jet-Engine (integriert)

ELOoffice
Kleine Firmen und Freiberufler

U
pgradepfad
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 Q Integriertes Ideenmanagement
 Q Produktive Teamarbeit und einfacher  

Informationsaustausch
 Q Möglichkeiten zum direkten Feedback
 Q Ausgefeiltes Belohnungssystem
 Q Schnelle Informationsverfügbarkeit

Datenanalysen
ELO Analytics ist die moderne Technologie zur Da-
tenanalyse für die ECM-Systeme ELOprofessional 
und ELOenterprise. Damit haben Anwender die 
Möglichkeit, Verbindungen und Zusammenhänge 
zwischen Daten aus verschiedenen Quellen inner-

halb ihres ELO Systems herzustellen und diese 
übersichtlich und strukturiert auszuwerten.

Mit ELO Analytics lassen sich große Datenmengen 
in Bruchteilen von Sekunden erfassen und struk-
turieren. Damit entfällt der Aufbau externer Busi-
ness-Intelligence-Datenbanken. Dank individueller 
Dashboards können Übersichten und Visualisie-
rungen strukturierter Daten jederzeit flexibel an-
gepasst werden. Ein ausgefeiltes Berechtigungs-
konzept mit Gruppen und Rollenfunktionen sorgt 
für die Steuerung von Zugriffsrechten und stellt 
damit sicher, dass nur diejenigen Daten zur Aus-

Multipharma Group 
„Seit Abschluss des ELO Projektes sind wir in der Lage, Dokumente 
aus unterschiedlichen Geschäftsprozessen auf Knopfdruck abzu-
rufen. Unsere weltweit verteilten Standorte können nun auf ein 
zentrales Archiv zugreifen - dies bedeutet für uns eine erhebliche 
Steigerung der Produktivität.“

Peter Reichart
Finance & Administration Director

Torqeedo GmbH / Torqeedo Inc.
„Mit ELOprofessional und ELO BLP/BC haben wir die Möglichkeit 
gefunden, unsere Prozesse wie Artikel-Freigabe oder Rechnungs-
eingang vollständig papierlos durchzuführen. Dabei haben uns 
die intuitive Oberfläche des Programms, die kurzen Einführungs-
zeiten, [...] überzeugt“

Daniel Hofmeier
Director Quality and Service

AWO Betreuungsdienste gGmbH
„Mit ELOenterprise und PRODATIS DocLiNK haben wir eine ausge-
zeichnete Möglichkeit gefunden, unbhängig vom Standort, dezen-
tral und sicher über das Internet unsere Freigabeprozesse, zum 
Beispiel für den Rechnungseingang automatisiert und völlig pa-
pierlos durchzuführen.“

Sven Leist
Geschäftsführer
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wertung gelangen, auf die der jeweilige Anwender 
auch zugreifen kann.

 Q Modernste Analytics-Technologie
 Q Integrierte Datennutzung
 Q Übersichtliche Dashboards
 Q Datenschutz und Datensicherheit

Microsoft Office Integration 
Neu erstellte Microsoft Office-Dokumente können 
direkt in das ELO Archiv übertragen werden. Da-
durch ist das Dokument im zentralen ELO Archiv 
für alle Kollegen zugänglich – vorausgesetzt, sie 
verfügen über die entsprechenden Rechte.

Die Bearbeitung eines Dokuments erfolgt über 
das Ein- und Auschecken. Damit ist immer ersicht-
lich, welcher Mitarbeiter ein Dokument gerade be-
arbeitet. Im Zuge einer versionierten Ablage sind 
Änderungen am Dokument jederzeit nachvollzieh-
bar und können den jeweiligen Bearbeitern zuge-
ordnet werden. Ein transparentes Arbeiten ist so 
automatisch möglich.

Neben den klassischen DMS-Funktionen bieten 
die ELO Clients for Microsoft Office umfassende 
Recherchemöglichkeiten. Mittels zahlreicher Filter 
ist es dem Anwender möglich, innerhalb kürzester 
Zeit alle relevanten Dokumente im ELO Archiv zu 
finden und auf diese zuzugreifen. Dies bietet den 
besonderen Komfort, dass der gewohnte Arbeits-
fluss nicht unterbrochen wird und der Anwender 
weiter seine gewohnten Programme nutzen kann.

Innerhalb des ELO Clients for Microsoft Outlook 
bietet ELO denselben Funktionsumfang wie in den 
ELO Clients for Microsoft Office. Damit verschmel-
zen Dokumentenmanagement und E-Mail-Ma-
nagement: Durch den direkten Zugriff von Micro-
soft Outlook auf das ELO Archiv lassen sich zum 
einen E-Mails von Microsoft Outlook per Drag-
and-Drop oder auch automatisiert in das dort ein-
gebundene ELO Archiv verschieben. Zum anderen 
verfügt der Client über eine integrierte Vorschau. 
So können Dokumente direkt eingesehen werden. 
Selbstverständlich können diese dann nicht nur 
bearbeitet, sondern auch mit Hilfe der umfassen-

den Recherchemöglichkeiten einfach und schnell 
gefunden werden.

 Q Vollwertige Integration von ELO  
in Microsoft Office

 Q Direkter Zugriff von Microsoft Office  
auf Dokumente im ELO Archiv

 Q ELO Funktionen nahtlos eingebunden  
in Microsoft Office

 Q Protokollierung und Versionierung bei der 
Änderung von Dokumenten

 Q Leistungsstarke Suchfunktionen
 Q ELO Feed für die Erstellung von Kommentaren 

und Nachvollziehbarkeit von Änderungen am 
Dokument

Unsere Leistungen

Beratung
PRODATIS CONSULTING AG verfügt über mehr als 
19 Jahre Projekterfahrung bei der Einführung von 
Dokumenten Management Systemen.

Zu Beginn eines Projektes oder im Rahmen einer 
erweiterten Angebotserstellung erarbeiten wir 
mit Ihnen gemeinsam die Anforderungen an das 
System, welches ganzheitlich in Ihre Geschäftspro-
zesse integriert werden soll. Wir beraten Sie, wel-
che Infrastruktur, welche Standardsoftware und 
welche nötigen Anpassungen zum bestmöglichen 
Erfolg führen.

Im Laufe des Projektes arbeiten Sie mit einem 
hervorragend ausgebildeten Team aus Projekt-
leitern, Beratern und Entwicklern zusammen. 
Sie profitieren dabei von deren Erfahrungen bei 
der Einführung und dem langjährigen Betrieb 
von ELO ECM in den verschiedensten Branchen. 
Vom kleinen, mittelständischen Unternehmen 
bis hin zum führenden Industriebetrieb haben 
wir bereits Projekte geplant, erfolgreich umge-
setzt und betreiben einige davon in unserem ei-
genen Rechenzentrum. Mit Abschluss Ihres Pro-
jektes analysieren wir gemeinsam das Erreichte. 
All dies wird durch das Team, welches Ihr Projekt 
bis dahin durchgeführt hat, begleitet und an die 
Betriebs- und Supportabteilungen übergeben. 
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Was folgt danach? Wir begleiten Ihre Prozesse  
weiter. Änderungen führen zu weiteren Verbesse-
rungen. Das ECM-Team der PRODATIS CONSUL-
TING AG steht weiterhin an Ihrer Seite und berät 
Sie bei kommenden Herausforderungen.

Einführung
Die Stärken von PRODATIS liegen in der ganzheitli-
chen Betrachtung der Geschäftsprozesse und den 
vorhandenen Möglichkeiten unserer Mitarbeiter 
das Dokumenten Management System in Ihrem 
Haus so zu integrieren, dass tatsächliche Koste-
neinsparungen stattfinden, Akzeptanz bei den  
Anwendern erzeugt wird und ein messbarer Erfolg 
im Hinblick auf effizientere Abläufe erzielt wird.

Für welche Lösung Sie sich auch immer entschei-
den, welchen Projektansatz Sie auch wählen – soll-
ten wir uns für ein gemeinsames Projekt entschie-
den haben, gehen wir den Weg in einer intensiven 
Zusammenarbeit. Wir nutzen moderne Werkzeu-
ge für das Projektmanagement, die Kommunikati-
on und Dokumentation. 

Im Rahmen der Implementierung von ELO ECM 
übernehmen wir die folgenden Aufgaben:

 Q ELO ECM Implementierung und Anpassung, 
inklusive Client Rollout

 Q Schnittstellenentwicklung zu vor– und  
nachgelagerten Systemen insbesondere  
ERP- und CRM Systemen

 Q Entwicklung von Workflows
 Q Entwicklung von eigenständigen  

Softwaremodulen in JAVA
 Q Entwicklung von eigenständigen Anwendun-

gen (Client / Server, Browser, Mobile) zur Stei-
gerung von Effektivität und/oder Akzeptanz

 Q Datenbank Support für Oracle, DB/2, Microsoft 
SQL Server, PostgreSQL

 Q Migration von Altdaten
 Q Digitalisierung von vorhandenen Archiven
 Q Schulung von Anwendern und  

Administratoren 

Betrieb
Nach der erfolgreichen Einführung Ihrer ELO 
ECM Lösung und der Schulung Ihrer Mitarbei-
ter steht PRODATIS auch für den Betrieb der  
Anwendung bereit. Dabei können die notwendigen  
Server- und Speichersysteme bei Ihnen oder in 
unserem zertifizierten Rechenzentrum unterge-
bracht sein. Wichtig ist, dass die Anwendung je nach  
Ihren Bedürfnissen verfügbar ist und fehlerfrei 
läuft. Dabei unterstützt unser Supportteam die 
tägliche Arbeit der Anwender aber auch die der 
Administratoren. Sollten Sie sich entscheiden, Ihre 
ELO ECM Anwendung in unserem Rechenzentrum 
zu betreiben, steht Ihnen eine mehrfach ausfall-
gesicherte Umgebung für einen 24×7 Betrieb mit 
geplanten Updates für eine jederzeit aktuelle ELO 
ECM Anwendung zur Verfügung.

PRODATIS Produkte für ELO

PRODATIS InboxScanner
Aus einem beliebigen E-Mail Server archivieren Sie 
Ihre E-Mails direkt im ELO. Sie definieren:

 Q was mit der E-Mail auf dem Server passiert
 Q welche E-Mail Daten übernommen werden
 Q was mit dem Anhang passiert
 Q was nach der Archivierung im ELO passiert

PRODATIS Importer
Importieren Sie große Datenbestände aus Ih-
rem Dateisystem und versehen Sie diese direkt 
mit Schlagworten. Automatisiert wählen Sie aus 
Bestandteilen der Ordner- bzw. Dokumentenbe-
zeichnungen die Schlagworte für Ihre importier-
ten Dokumente. Bilden Sie Datei- und Ordner-
strukturen im ELO ECM ab und archivieren Sie Ihre  
Dokumente revisionssicher mit dem PRODATIS 
Importer.

ELO Editionen

Die ELO Digital Office GmbH hat für jede Unter-
nehmensgröße und unterschiedliche Anforderun-
gen verschiedene Produkte entwickelt. Auf dieser 
Seite finden Sie einen kurzen Überblick aller Pro-
dukte und Funktionen. 
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Die grobe Einteilung der Arbeitsplätze auf unter-
schiedliche Unternehmensgrößen dient nur einer 
ersten Orientierung. Die Grenzen sind hier jedoch 
im Individualfall anderweitig auslegbar. Für ELO-
professional und ELOenterprise steht mit dem 
ELO DMS Desktop zudem eine kostenlose Erweite-
rung zur Verfügung.

Mit ihr kann das ELO-Archiv direkt in die MS-Office 
Welt (Outlook, Word, PowerPoint, Excel) integriert 
werden. Trotz erweitertem Funktionsspektrum 
bleibt die Arbeitsumgebung vollständig erhalten. 
Der ELO DMS Desktop ist zudem als separates 
Produkt mit eigenständigem ELO ECM-Archiv er-
hältlich.

E-Mail-Management mit ELOxc
ELOxc for Microsoft EWS ermöglicht neben der au-
tomatisierten und rechtssicheren Archivierung ein 
prozessbezogenes und effizientes Management 
aller ein- und ausgehenden E-Mails. Durch die 
vollständige Integration in Microsoft Outlook lässt 
sich das E-Mail-Management in der gewohnten Ar-
beitsumgebung nutzen.

Mit ELOxc for Microsoft EWS werden E-Mails vor-
gangsbezogen bestimmten Geschäftsprozessen 
zugewiesen. So können E-Mails, die einen be-
stimmten Bezug zu einem Vorgang beinhalten, 
beispielsweise automatisch in den zugehörigen 
Ordner verschoben werden. Flexibel anpassbare 
Aktionsbäume stimmen dabei die Übernahme der 
Daten aus Microsoft Exchange und die Weiterver-
arbeitung im ELO ECM-System optimal aufeinan-
der ab. 

Gleichzeitig bietet ELOxc for Microsoft EWS dem 
Anwender größtmögliche Flexibilität: Eine manu-
elle (clientbasierte) oder automatische (server-
basierte) Archivierung ist möglich. Zudem lassen 
sich beide Ansätze kombinieren. ELOxc for Micro-
soft EWS bietet die nötigen Voraussetzungen, um 
E-Mails gemäß den gesetzlichen Archivierungsvor-
gaben zu verwalten.

 Q Einbindung der Lösung in Microsoft Outlook 
und Exchange

 Q Integration der E-Mails in Geschäftsprozesse
 Q Bedarfsgerecht um verschiedene Kom- 

ponenten erweiterbar
 Q Erfüllung gesetzlicher Archivierungsvorgaben
 Q Schutz vor Datenverlust
 Q Einfache Suche und schnelle Verfügbarkeit  

von Informationen
 Q Gleichermaßen geeignet für On-Premise, 

Cloud und Hybrid
 Q Entlastung des E-Mail-Servers
 Q Flexible Möglichkeiten durch client- und  

serverbasierte Archivierung

ELO DocXtractor
Mit dem Modul ELO DocXtractor werden einge-
hende Dokumente und Rechnungen vollautomati-
siert klassifiziert und verarbeitet. Das System lernt 
dabei selbstständig Struktur und Erkennungs-
merkmale von Belegen, um anschließend auch 
neue Dokumente klassenbezogen dem richtigen 
Geschäftsprozess zuordnen zu können.

Über vorgefertigte Konfigurationsmodelle kann 
der ELO DocXtractor leicht an unternehmens-
spezifische Anforderungen angepasst werden. In 
sich gekapselte Funktionsblöcke, wie zum Beispiel 
Tabellenerfassung, Bestelldatenzuordnung oder 
Zahlungsbedingungen, können damit jederzeit in-
dividuell für den Kunden aktiviert werden.

So extrahiert der ELO DocXtractor beispielsweise 
bei eingehenden Rechnungen automatisch die 
benötigten Informationen, wie z. B. Rechnungs-
nummer, Brutto- und Netto-Beträge oder einzelne 
Rechnungspositionen, und gleicht diese Informa-
tionen mit den Stammdaten im ERP-System ab. 
Damit lassen sich Geschäftsdokumente schneller 
und automatisiert in die entsprechenden Verar-
beitungsprozesse überführen.

 Q Automat. Klassifizierung eingehender Belege
 Q Positionsunabhängige Suche auf dem Beleg
 Q Kontinuierlich selbstlernendes System
 Q Vollständige Extraktion von Rechnungs- 

positionen
 Q Auslesen und Verarbeiten von Belegen
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ELO Business Logic Provider
Das Modul ELO Business Logic Provider (ELO 
BLP) ermöglicht als Middleware die Anbindung 
verschiedener Geschäftsanwendungen (z. B. 
ERP-Systeme) an das ELO Enterprise-Content-Ma-
nagement-System (ECM). Basierend auf einer per 
Design modellierbaren Businesslogik orchestriert, 
automatisiert und integriert der ELO BLP Informa-
tionen aus den verschiedenen Systemen in ELO. 
Somit können diese in einem durchgängigen, sys-
temübergreifenden Prozess verarbeitet werden.

Die Businesslogik sowie die Applikationsanbin-
dungen lassen sich mit dem ELO BLP flexibel und 
problemlos konfigurieren. Ein hoher und kosten-
intensiver Programmieraufwand entfällt und Pro-
jekte können somit schnell realisiert werden.

 Q Nahtlose Anbindung von Geschäftsanwendun-
gen für systemübergreifende Prozesse

 Q Ganzheitliche Ablage und Verarbeitung  
sämtlicher Geschäftsdokumente 

 Q Umfassende Dokumentenintegration durch 
eine zentrale und regelbasierte Verarbeitung

 Q Trennung von Applikations- und Businesslogik
 Q Gezielter, automatisierter Informationsfluss
 Q Flexible Konfigurationsmöglichkeiten
 Q Automatisierte Dokumentationserstellung

ELO Schnittstellen
ELO for SAP ermöglicht eine leistungsfähige Anbin-
dung an das SAP ECC-System. Einer der wesentli-
chen Vorteile beim Einsatz der SAP-Schnittstelle ist 
die komfortable Übernahme von SAP-Dokumen-
ten in ELO, das für die revisionssichere Aufbewah-
rung der Massendaten sorgt.

Zwei Systeme – eine Welt. ELO for SharePoint ver-
bindet das flexible Informationsportal Microsoft 
SharePoint mit ELO ECM und erschließt dem An-
wender die Vorteile aus einem leistungsstarken 
DMS-System und den Funktionen im Bereich Zu-
sammenarbeit und Teamarbeit von Microsoft. 

Ergänzend führen wir weitere Schnittstellen in  
unserem Portfolio. Unter anderem:

 Q Cobra
 Q Diamant
 Q Microsoft Dynamics NAV
 Q Oracle E-Business Suite
 Q RenoStar
 Q SAGE OfficeLine
 Q Sage HWP Basic
 Q SAP ECC
 Q SAP Business One
 Q Winsolvenz P3

ELO SAP ArchiveLink
Erweitern Sie Ihre SAP-Lösung mit den vielfältigen 
Funktionen unserer professionellen DMS Lösung 
ELO ECM. Wir verbinden ELO mit Ihrer SAP Umge-
bung. Archivieren Sie dadurch alle Art von Doku-
menten in Akten, die wiederum Vorgängen in SAP 
zugeordnet sind. Definieren Sie die Ablagestruktur 
im Archiv, welche sich automatisch aufbaut.

 Q Vertriebs- und Kundenakten
 Q Einkaufs- und Lieferantenakten
 Q Projektakten uvm.

Wechseln Sie direkt vom SAP-Vorgang in die ent-
sprechende ELO-Akte im Archiv und finden Sie 
dort alle dazugehörigen Dokumente und Belege. 
Verarbeiten Sie gescannte Eingangsrechnungen in 
SAP (auch mit Barcode), die dann direkt mit den 
entsprechenden SAP-Daten verbunden sind. Su-
chen Sie nach einem Dokument mit der Volltext- 
oder Metadaten-Suche in ELO und springen Sie 
direkt in den SAP-Vorgang.
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Beratung | Technologie | Outsourcing
Sprechen Sie mit uns ! Wir verstehen Ihre Anforderungen und finden 

eine Lösung, die sich nahtlos in Ihre IT Landschaft integriert.

+ 49 (0)351 266 23 30

ecm.prodatis.com
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PRODATIS CONSULTING AG

PRODATIS CONSULTING AG ist ein europa-
weit agierender IT-Beratung-, Technologie- und 
Outsourcing-Dienstleister.

Im Mittelpunkt unserer Bestrebungen steht die 
Zufriedenheit unserer Kunden aus Mittelstand, 
Industrie und öffentlicher Verwaltung. Wir tragen 
als Innovationspartner unserer Kunden zur Stei-
gerung der Leistungsfähigkeit sowie zum Erringen 
und Erhalten von Wettbewerbsvorteilen bei.

Dabei setzen wir auf fairen Umgang miteinander, 
ermöglichen dauerhafte Partnerschaften und 
langfristigen Nutzen.

Der Name PRODATIS steht für Flexibilität, Kunden-
orientierung und qualitativ hochwertige Leistun-
gen und Produkte. Kompetenzen, Konzepte und 
Lösungen rund um die IT und den Datenschutz – 
dafür setzen wir uns mit Leidenschaft ein. 

 

Unternehmensdaten
 Q gegründet 1996, seit 1999 als GmbH
 Q seit 2002 PRODATIS CONSULTING AG
 Q mehr als 2.000 Kunden im Mittelstand, öffent-

licher Verwaltung und Industrie

Partner
 Q ELO-Business Partner
 Q Oracle Certified Gold Partner
 Q RedHat Business Partner

BERATUNG TECHNOLOGIE OUTSOURCING

Prozessoptimierung
Risikomanagement

Datenschutz
IT-Sicherheit
GoBD / GoBS

IT-Infrastruktur
Virtualisierung
Datenbanken

Software Entwicklung
Big Data

Eigenes Rechenzentrum 
Hosting und Housing

Cloud Computing
Application Management

Remote Service



15

www.prodatis.com
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PRODATIS CONSULTING AG
Landhausstraße 8
01067 Dresden 
info@prodatis.com
www.prodatis.com
Telefon: 0049. 351. 266 23 30
Telefax: 0049. 351. 266 23 50
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